
FOCUS SUL TELECOMANDO / FOCUS ON REMOTE CONTROL 

 

• Come si affilia? / How to affiliate it? 

 

• Il telecomando non funziona, cosa fare? / Remote control does not work (does not transmit), 

what to do? 

1. Controllare il led posto sull’accessorio, se il colore della luce è rosa o rossa metterlo in carica con cavetto 

USB / Check the LED on the remote control, if the colour is pink or red, charge it with usb-cable. 

 

 



 

2. Assicurarsi che il telecomando sia stato caricato con il cavetto USB fornito in dotazione. Utilizzare solo 

cavetto originale! / Make sure that it’s charged with the supplied usb-cable. Use only original cable! 

 

3. Controllare il numero seriale presente sulla scatola del telecomando (lato laterale). Se è più vecchio di 25/30 

settimane dalla data di installazione, contattare Elica per richiedere un nuovo telecomando. Superato questo 

periodo (se inutilizzato e mai ricaricato) il livello della batteria scende sotto il 30% e non garantisce il 

corretto funzionamento / Check the serial number on the remote control box (lateral side). If it is older than 

25/30 weeks from installation date contact Elica to ask for a new remote control. After this time (without 

use and without recharging) the battery level drops below 30% and does not guarantee proper operation. 

 

 
 

4. Prima di sostituire il telecomando, caricarlo (con il cavo usb originale) e utilizzarlo in questa fase. Se funziona 

(e se il cliente lo accetta), evitare di sostituirlo e invitare il cliente a utilizzarlo durante la ricarica / Before 

replacing the remote control, charge it (with the original USB cable) and use it at this stage. If it works (and if 

the customer accepts this), avoid replacing it and invite the customer to use it during charging. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S/N: anno/ settimana/ nr. progr. 

S/N: year/ week/progr. nr. 

            23 / 11 / 01706 

S/N: anno/ settimana/ nr. progr. 

S/N: year/ week/progr. nr. 

           22 / 43 / 4499 



GUIDA ALL'OTTIMIZZAZIONE DELLA BATTERIA DEL TELECOMANDO / GUIDE TO 

OPTIMISING THE REMOTE CONTROL BATTERY 

 

 

 
 

 

 


