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Product presentation / presentazione prodotto
In caso di assistenza, installazione o 
sostituzione (pex), per questo modello 
è sempre richiesto un solo tecnico /

In case of service, installation or 
replacement (pex), only one technician 
is ever required for this model
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Product presentation / presentazione prodotto
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Product presentation / presentazione prodotto
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Product presentation / presentazione prodotto

LEGEND / LEGENDA

11 Marrone Brown

33 Bianco White

45 Giallo-verde Yellow/Green

55 Grigio Grey

66 Blu Blue

F Fase Line

K1 Filo terra morsettiera Earth wire Terminal block

K15 Filo terra telaio Earth wire frame

M Morsettiera Terminal block

MA Interruttore Switxh

N Neutro Neutral

R Resistenza Resistance

T Termostato cassetto Drawer thermostat

TS Termostato di sicurezza Safety thermostat

TT Termostato tangenziale Tangential thermostat

V Ventilatore cassetto Drawer blower
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Service tool / strumenti per riparazione

Philips PH2
Flathead screw driver – Cacciavite piatta
Plier - Pinza
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For any service repair you need to uninstall the 
product – see user manual / Per qualsiasi 
riparazione si deve disinstallare il prodotto – vedi 
manuale d’installazione
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Trouble Shooter / Problemi generici
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Removal of drawer / Come rimuovere il cassetto

Open the drawer and lift it up for the guides for removal / aprire il cassetto e spingere verso l’esterno gli sganci.
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Unscrew the cover at left and right side / togliere le viti di fissaggio del coperchio esterno
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Lift-up the outer cover and unscrew the inner cover at left and right side / sollevare il coperchio esterno e togliere le viti di 
fissaggio del coperchio interno
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Lift-up the inner cover and unscrew the heating protection cover / sollevare il coperchio interno e togliere le vite alla 
protezione resistenza
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Pull-out laterally the thermostat and remove the control knob / sfilare lateralmente il termostato e togliere il pomello
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Unscrew the inner and out screws to remove the user interface device / togliere le viti di fissaggio del supporto comandi.
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HOW TO REMOVE ELECTRONIC DEVICE / COME RIMUOVERE L’ELETTRONICA

Remove the user interface device and disconnect the electrical connection also at power input / togliere il supporto 
comandi e disconnettere la connessione elettrica anche dall’ingresso di tensione
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Removal of thermostat / Come rimuovere termostato

Unhinge the heat sensor and disconnect the electrical connection / Sganciare il sensore di temperatura e staccare il 
collegamento elettrico
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Removal of push-pull damper / Come rimuovere push pull

Unscrew the damper / Togliere il pistone fine corsa

SERVICE MANUAL VIRTUS WARM DRAWER



17

Removal of resistance / Come rimuovere resistenza 

Bend the latch at 90°for removal of the heat resistance and disconnect the electrical connection / piegare il lembo di 90° 
per rimuovere la resistenza, staccare la connessione elettrica
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Unscrew the fixing screw of the blower at left and right side near the resistance / togliere le viti fissaggio ventilatore vicino 
alla resistenza a destra e sinistra

SERVICE MANUAL VIRTUS WARM DRAWER

Removal of motor / Come rimuovere motore 
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Disconnect the electrical connection / staccare il collegamento elettrico

SERVICE MANUAL VIRTUS WARM DRAWER

Removal of motor / Come rimuovere motore 
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